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СПЕЦИФИКАЦИЯ СТАНДАРТОВ WORLDSKILLS 
(WSSS) 
 
ОБЩИЕ ПРИМЕЧАНИЯ ПО WSSS  
WSSS определяет знания, понимание и конкретные навыки, которые лежат в основе лучшей международной 
практики в области технического и профессионального исполнения. Она должна отражать общее глобальное 
понимание того, что связанная с этим работа(-ы) или деятельность(-и) представляют для промышленности и 
бизнеса (www.worldskills.org/WSSS).  
Целью конкурса профессионального мастерства является проведение лучшей международной практики, как это 
описано в WSSS, и в том виде, в котором это возможно. Таким образом, спецификация стандартов является 
руководством по необходимой подготовке к конкурсу. 
Оценка знаний и понимания в конкурсе профессионального мастерства будет выполняться наряду с оценкой 
представления работы. Отдельных испытаний на знание и понимание проходить не будет. 
Спецификация стандартов состоит из определенных разделов, имеющих заголовки и ссылочные номера.  
Каждому разделу отводится определенный процент от суммы всех оценок, исходя из относительной значимости 
раздела в пределах Спецификации стандартов. Сумма всех оценок равна 100. 
Схема оценки и Конкурсное задание уделяют внимание только тем навыкам, которые изложены в Спецификации 
стандартов. Здесь Спецификация стандартов будет как можно полнее отражаться в рамках требований конкурса. 
Схема оценки и Конкурсное задание будут следовать порядку присвоения оценок согласно Спецификации 
стандартов в той степени, в которой это возможно практически. Разрешается изменение в размере пяти процентов 
при условии, что это не искажает долевого соотношения, предусмотренного Спецификацией стандартов. 
 

СПЕЦИФИКАЦИЯ СТАНДАРТОВ WORLDSKILLS 
 

РАЗДЕЛ ОТНОСИТЕЛ

ЬНАЯ 

ВАЖНОСТЬ 

(%) 

1 Организация работы и управление 10 

 Участнику нужно знать и понимать:  

• Цели, использование, уход, обслуживание всего 
оборудования, материалов и химических веществ вместе 
с их рисками и последствиями безопасности 
• Трудности и риски, связанные с доступом к действию, 
вместе с их причинами и методами профилактики 
• Управление временем и параметры, связанные с 
каждым мероприятием 
• Устойчивая репутация, здоровье, принципы 
безопасности работы и их применение в рабочей среде 
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 Участник должен быть способным:  

• Интерпретировать спецификации и проекты клиентов 
• Сохраняйте сроки выполнения проекта 
• Проводить себя профессионально 
• Управлять рабочей нагрузкой под давлением и в 
ограниченных временных рамках 
• Удовлетворение проектов на устойчивой основе для 
минимизации потерь и затрат для клиента и компании 
• Восстановление после неудач 
• Проблема решения и адаптации к изменениям, внесенным 
в проекты 
• Multi-задачи 
• Продемонстрировать навыки управления временем 
• Изучить проект, чтобы получить проектные рамки 

 

2 Коммуникация и межличностные навыки 13 

 Участнику нужно знать и понимать:  

• Важность активных навыков слушания 
• Методы интерпретации проектного проекта и уточнения / 
опроса клиента 
• Как визуализировать и переводить пожелания клиентов с 
рекомендациями, которые отвечают их проектам и 
бюджетным требованиям 
• важность создания и поддержания продуктивных рабочих 
отношений 
• важность разрешения недоразумений и противоречивых 
требований 
• Как обеспечить успешное понимание командой проектного 
проекта 

 

 Участник должен быть способным:  

• Используйте навыки грамотности для: 
• Выполнять документированные инструкции из 
поставляемого проекта 
• Интерпретировать инструкции рабочего места и другие 
технические документы 
• Будьте в курсе последних отраслевых рекомендаций 
• Представить свое резюме клиенту и обосновать их выбор 
дизайна 
• Используйте навыки устного общения, чтобы: 
• Общение логичным и понятным образом 
• Используйте конфиденциальность и конфиденциальность 
при работе с клиентами. 
• Организация и компиляция презентации для 
представления клиенту 
• Задавайте клиентам надлежащим образом 
• Используйте уверенность и тактичность в отношении 
обращения с клиентом 
• Показать визуальное развитие с помощью эскизов 

  

3 Решение проблем  12  
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 Участнику нужно знать и понимать:  

• Общие проблемы и неудачи, которые могут возникать в 
процессе работы 
• Как устранить мелкие проблемы с программным 
обеспечением и печатью 
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 Участник должен быть способным:  

Используйте аналитические навыки для определения 
требований к характеристикам 
• Используйте навыки решения проблем, чтобы 
перевести необходимые результаты спецификации в 
соответствующее решение 
• Используйте навыки управления временем 
• Регулярно проверяйте работу, чтобы свести к 
минимуму проблемы, которые могут возникнуть на 
более позднем этапе 

 

4 Новаторство, креативность и дизайн 25 

 Участнику нужно знать и понимать:  

• Творческие тенденции и события в отрасли 
• Как применять соответствующие цвета, типографику и 
композицию 
• Принципы и методы адаптации графики для различных 
целей 
• Различные целевые рынки и элементы дизайна, которые 
удовлетворяют каждому рынку 
• Протоколы для поддержки фирменного стиля, бренда и 
руководства по стилю 
• Как обеспечить согласованность и уточнить дизайн 
• Принципы приятного и креативного дизайна 
• Текущие тенденции проектирования 
• Принципы и элементы дизайна 
• Стандартные размеры, форматы и настройки, обычно 
используемые в отрасли 

 

 Участник должен быть способным:  

• Создавать, анализировать и разрабатывать визуальный 
ответ на проблемы коммуникации, включая понимание 
иерархии, типографии, эстетики и композиции 
• Создавать (в том числе фотографировать), 
манипулировать и оптимизировать изображения для 
печати и онлайн-публикации 
• Проанализировать целевой рынок и поставляемый 
продукт 
• Создать идею, соответствующую целевому рынку 
• Учитывайте влияние каждого элемента, который 
добавляется в процессе проектирования 
• Используйте все необходимые элементы для создания 
дизайна 
• Уважать существующие принципы фирменного стиля и 
руководства по стилю 
• Сохраняйте оригинальную концепцию дизайна и 
улучшайте визуальную привлекательность 
• Превратите идею в приятный и креативный дизайн 

 

5 Технические аспекты и вывод 40 
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 Участнику нужно знать и понимать:  

• Технологические тенденции и разработки в отрасли 
• Различные процессы печати: их ограничения и методы 
• Стандарты для представления клиентов 
• Обработка и редактирование изображений 
• Соответствующие форматы файлов, разрешение и 
сжатие 
• Цветовые гаммы, цветовое соответствие, точечные цвета 
и профили ICC 
• Маркировка и отпечатки принтеров 
• Линии и лаки 
• Программные приложения 
• Различные типы бумаги и поверхностей (подложек) 
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 Участник должен быть способным:  

• Создание прототипов макетов для презентации 
• Крепление для стандартного представления 
• Применить правильные и соответствующие настройки 
для указанного процесса печати 
• Настраивать и манипулировать изображениями в 
соответствии с дизайном и техническими 
характеристиками 
• Применить правильные цвета к файлу 
• Сохранение файлов в правильном формате 
• Использовать программные приложения всесторонне и 
надлежащим образом 
• Организация и поддержка папок (для окончательного 
вывода и архивирования) 

 

 Итого  100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


